Wegdree Sw. Maksymiliana

POLITYKA JAKOSCI
NIEPUBLICZNEGO ZAKLADU OPIEKI ZDROWOTNEJ
"WZGORZE SW. MAKSYMILIANA" Sp. z 0. 0. w Gdyni

Polityka jakosci jest nadrzednym elementem strategii funkcjonowania Zakiadu.
Wysoka jakos¢ swiadczonych ustug medycznych,
Spetnianie oczekiwan i potrzeb zdrowotnych pacjentow korzystajacych z naszych
ustug stanowi dla nas priorytet.
Naszym zadaniem jest pomoc Pacjentom w zachowaniu zdrowia, najwyzszej
wartosci w zyciu kazdego cztowieka, poprzez:
e wsparcie w budowaniu zdrowych nawykow zywieniowych, zachecanie

do regularnego wysitku fizycznego oraz unikanie natogow.

Swiadczymy ustugi w zakresie:

- podstawowej opieki zdrowotnej

- medycyny szkoinej

- ambulatoryjnej opieki specjalistycznej
- stomatologii

- opieki pielegniarskiej i potozniczej

Zatrudnianie dos$wiadczonej i wysoko wykwalifikowanej kadry pracownikéow, ktora
stale podnosi swoje umiejetnosci oraz wyposazenie w sprzet diagnostyczny
wysokiej jakoéci gwarantuje wysoki poziom swiadczonych ustug.

Stworzenie dobrze funkcjonujacego systemu przyjaznego dla kazdego pacjenta
poczawszy od przyjecia w rejestracji az do zakonczenia procesu leczniczego ma
zapewnic¢ wysoki poziom zadowolenia wszystkich zgtaszajacych sie do naszej
przychodni.

Opracowanie i wdrozenie Systemu Zarzadzania Jakosciag ISO 9001 zapewnia lepsza
organizacje pracy, pozwala lepiej wykorzysta¢ umiejetnosci personelu, podnosi
satysfakcje z wykonywanych zadan oraz usprawnia funkcjonowanie placowki.
Zobowiagzujemy sie do dziatania zgodnego z prawem, wymaganiami pacjenta

i przyjetymi normami, statego monitorowania jakosci i ciagtego doskonalenia
Systemu Zarzadzania Jakoscia.

Pragniemy, aby kazdy pacjent utozsamiat ustugi swiadczone przez Niepubliczny
Zaktad Opieki Zdrowotnej "Wzgorze Sw. Maksymiliana " Sp. z o.0.

w Gdyni z najwyzszg jakoscia.
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Dyrektor
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